l1 Atlantida
Titularizadora

Divisién: Vicepresidencia de | Fecha de elaboracién:
Cumplimiento y Gobierno Corporativo. | 26/04/2021
Nuamero de Paginas: 25 Fecha de aprobacién:
26/04/2021
Documento debe ser aprobado en ;‘?Chi. cfe Sprolesitn M - dunis
Junta Directiva: si rectiva:

Codigo de Gobierno
Corporativo

Primera version

Abril 2021

Realizada por:

Revisado por:

Autorizado por:

Especialista en
cumplimiento y Gobierno
Corporativo

Mbel de Ayala
Vicepresidente Adjunta de

Cumplimiento y Gobierno
Corporativo

!\'}‘
]
y 1"' / / é: Sl
I .“’r‘ (’/ ‘_:/,'J» 7
/f LJU.L’ VI _— -t ¥ [
José Armando Centeno Cea /a Franco Jovel

Gerente General




Fecha 26/04/2021

Iy Aténtida Codigo de Gobierno

Titularizadora - .
Corporativo Pégina 2
Indice

1. PRINCIPIOS GENERALES ...... .t 5
1.1, S QUIENES SOMOS? ...ttt e e e e e e e e e s eee e e e e e e ennnes 5
1.2, ViSION . 5
130 MiSION 5
1.4, Valores inStitUCIONAIES ........ccooeieiiieeeeeee e 5
1.5, GrupPOS € INTEIES ...t e e e e e e 5
1.6.  Alcance del Codigo de Gobierno Corporativo ...........ccccuveeeeeeeeeiiiiiiieeeeeee e 6
2. PRINCIPIOS Y LINEAMIENTOS SOBRE LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO
CORPORATIVO ..ttt e et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e ennees 6
2.1, Trato equitativo entre aCCiONISTAS. ... .coooieeiee s 6
2.2. Aptitudes y composicion del 6rgano de administracion ...........ccccceeeeeeeeniiiiinneen. 6
2.3. Identificacidén y seguimiento para un efectivo control de riesgos .........ccceeeeeennnn. 7
2.4. Adecuada divulgacién de informacion, para un gobierno corporativo eficaz y
LU= ES] 0= U= 01 (= PP 7
3. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS ... it e e 7
R T IR 0o T 1o o= (o4 = - 8
3.2.  Reunion de Juntas Generales Ordinarias ........ccooeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 8
3.3. Reunion de las Juntas Generales Extraordinarias y competencia...................... 9
4. JUNTA DIRECTIVA . ettt e e et e e e et e e e e et e e e e enneeeens 10
O |V 1o o 10
4.2. Requisitos de 10S diIr€CIOIeS .......coeeiiee s 10

4.3. Medios de control para acreditar el cumplimiento de los requisitos previos al
NOMDBramiento dE Dir€CIOIES......coieeeeiieie et e e e e e s 11

4.4. Medios de control para acreditar el cumplimiento de los requisitos durante las
fUNCIONES dE 10S DIFrECIOIES ... ueiiiiiiiiiieeeeeie ettt easaaaeesaaeasesssssssssnssnnnsnnnnnnnnn 11

a) Asistencia: El Director Secretario sera el encargado de registrar e informar sobre la
asistencia de los miembros de la Junta Directiva en cada una de las sesiones que se realicen.
Para tal efecto, llevara un registro de asistencia que formara parte del expediente de cada
sesion. 11

b) Declaracién jurada: Los directores dentro de los treinta dias siguientes de haber
tomado posesién de su cargo y en el mes de enero de cada ano, deberan declarar bajo
juramento a la Superintendencia del Sistema Financiero que no son inhdbiles para




L

Fecha 26/04/2021

Atléntida Cadigo de Gobierno
Titularizadora . .
Corporativo Pégina 3

desempenar el cargo y a informar a mas tardar el siguiente dia habil a dicha institucién su

inhabilidad si ésta se produce con Posteriornidad. ... 11
4.5. Mecanismos de induccion al NUEVO AIreCION.........occuuuiiiiiiiie e 12

4.6. Periodo de ejerciCio y re€leCCION ........ccuuveiiiiiieiii e 12

4.7.  Atribuciones y responsabilidades Junta Directiva ...........ccooeeiiiieiiieiciieeieee 12

4.8. Derecho de informacion de 10S dir€CtOreS .......ccoeeveeeeeieiieieieeceeeeeeeee e 14

4.9. Procedimiento y causales de remocién de direCtores .........cccoeeeeeeeeeeeeeeeieeeeennn. 15

5. ALTA GERENCIA. ... ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnneeeeeeaeeeennnes 16
5.1, Gerente GeNEIal .....cccoooieiee s 16
5.1.1.  Nombramiento, retribucion, destitucion e indemnizaciéon del Gerente General

(VA a1 €= T CT= =T 0 o7 = PR PRPPPP 16
5.1.2. Responsabilidades de los miembros de la Alta Gerencia.............ccccceee..... 17

5.1.3. Eleccion de miembros de la Alta Gerencia..........ccccoeeeeeieiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 18

5.1.4. Sustitucion de miembros de la Alta Gerencia..........cccceveeeeeeeiiiiieiiiieeeeeee 18

6. COMITES REGULADOS......ooi ittt e e e e e e e e e e e e e e nnnaeeeeeeeeeeennnes 18
70 I O T 11 (=0 L= U T 11 o - 18

6.2.  COMILE dE RIESTOS. . ceiiiiiiiiiiiiie ittt e e e e e e 18

6.3.  Comité de ANtilaVadO......cccoeieiieeeieccece e 18

7. CONFLICTO DE INTERES Y EL MANEJO Y DIVULGACION DE LA INFORMACION
PRIVILEGIADA ... ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e s e e s e eeeeeeeeeennssnnneeeaaeaas 19
8. CONTROL EXTERNO.....ceiiiiiieeiiiciiieee ettt e e e e e e e e e e e nnnneeeeeeeeeeennnes 19
8.1.  Superintendencia del Sistema FINanCiero ... 19

8.2. Bolsa de Valores de El Salvador.......cccoooooioiiiiiiiiiccceeeese e 19

8.3,  AUAITONA EXIEINGA .. 20

8.4.  AUAITOrA FISCAl ... 20

8.5. Rotacion de Auditor Externo y FisCal ..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiciieeeeee e 21

9.  CONTROL INTERNO.....cueeiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e e ae e eeaeeeeennnes 21
9.1. Parametros generales del sistema de control interno............ccooeeeeeieiiieiceieeennn. 21

9.2.  Estructura de Control iNteIN0 ........ueeii i 21

9.3. Efectividad de control iNterN0.......cooooooieiieecce e 22

1S I S |V (o 1 (o] = o J PP 22




Fecha 26/04/2021
Uy Atléntida Codigo de Gobierno
Corporativo Pagina 4

9.4.1. Archivo de COIreSPONAENCIA .......cceiiiiiiiiiiiiiiie e 22

9.5, RendiCiON de CUENTAS .......ccueiiiiiiiiee e 23

10. MECANISMOS QUE PERMITEN LA EVALUACION Y EL CONTROL DE LA
ACTIVIDAD DE LOS ADMINISTRADORES Y DE LOS PRINCIPALES EJECUTIVOS....... 23
10.1. (@] o] 1o T=Tel (o] g 1= TP EETRRPP 23

10.2. Memoria Anual de [aDOres. ...........oviiiii i 24
10.3. Estados financieros auditados. ..o 24
10.4. Dictamen del Auditor Externo y Fiscal..........ccceeveiiiiiiiiiiiieeeeeeeen 24
10.5. Informe anual de implementacion de politicas y controles internos .............. 24

11.  TRANSPARENCIA DE INFORMACION ......coiiirieieeieeeeeeeeeeee e 24
11.1. Derecho de informacion de 10S acCionistas..........coooveuviiiieeeieiiiiieeeeeeen 24
11.2. Derecho de informacion de 10S direCtores .........oooviiiiiiiieiiieeiieiieeeeeeen 25
11.3. Derecho de informacion de los clientes y pubico en general ........................ 25
11.4. Sitio web de Atlantida Titularizadora...........ooocueeiiiiiiiiii e 25

12. IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS DE LA
SOCIEDAD ...ttt ettt e oottt e e e e sttt e e e e ne et e e e e anae e e e e e anbeeeeeaanaeeeeeaanneeaaeanns 25
12.1.  Sistema de administracion de riesgo CreditiCio ..........ccuuveeeeeeiiiiniiiiiiieeeeeeenn, 25
12.2. RieSgOo 0Peracional............oooviiiiiiiiiiii 25
12.3. RieSgO de MErCado ........cccueiiiiiiieee e 26
12.4. Riesgo Reputacional ..o 26
12.5. Riesgo de lavado de aCtiVOS........cooeiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee e 26

13. REVISION DEL CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO........coovoveeeeeeeeeeenan 26




Fecha 26/04/2021

Iy Aténtida Cadigo de Gobierno
Titularizadora . .
Corporativo Pégina 5

1. PRINCIPIOS GENERALES
1.1. ¢ Quiénes somos?

Atlantida Titularizadora, Sociedad Andnima, en adelante llamada “La Titularizadora”, es una
institucion financiera autorizada por la Superintendencia del Sistema financiero la cual actua de
manera habitual en el mercado financiero y tiene como objeto exclusivo constituir, integrar y
administrar fondos de titularizacién y emitir valores con cargo dichos Fondos.

Ademas, la Titularizadora es miembro del Conglomerado Financiero Atlantida el cual esta
integrado por las siguientes sociedades: Inversiones Financieras Atlantida, S.A., como sociedad
controladora de finalidad exclusiva, y las sociedades subsidiarias: Banco Atlantida El Salvador,
S.A.; Atlantida Securities, S.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa; Atlantida Capital, S.A.,
Gestora de Fondos de Inversion; Atlantida Vida, S.A., Seguros de Personas; y Administradora
de Fondos de Pensiones Confia, S.A.

1.2. Vision

Ser el mejor Grupo Financiero en la regién que responda a la confianza depositada por sus
clientes con eficiencia, agilidad e innovacion de sus servicios, con personal profesional experto
y comprometido.

La empresa se encuentra basada en tres pilares estratégicos: calidad en atencién al cliente,
eficiencia e innovacién, siendo guiado por sus cinco valores principales que son la integridad,
compromiso, excelencia, profesionalismo y solidaridad.

1.3. Mision

Somos un solido Grupo Financiero que genera confianza, ofreciendo un portafolio de servicios
completo con calidad e integridad a los diversos segmentos en el pais y la region.

1.4. Valores institucionales

Integridad
Compromiso
Excelencia
Profesionalismo
Solidaridad

N NI NI NN

1.5. Grupos de interés

Son personas o grupos de personas que persiguen objetivos diferentes a los fines de los
propietarios y administradores, pero son afectados o pueden ser afectados por las decisiones y
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actividades de la entidad. Se consideran grupos de interés los empleados de la entidad, los
tenedores de valores negociables, los 6rganos de regulacién, control y vigilancia, los
competidores, proveedores, acreedores y otros grupos que tienen relaciones diversas con la
entidad.

1.6. Alcance del Cédigo de Gobierno Corporativo

El Cédigo de Gobierno Corporativo es el documento que debe contener la filosofia de la entidad
como su vision, mision, valores, practicas y politicas que en materia de Buen Gobierno
Corporativo sean adoptadas para conducir a la entidad, especialmente en lo concerniente a las
funciones, responsabilidades de los accionistas, Junta Directiva, Alta Gerencia y demas
instancias u 6rganos de control, desarrollando a la vez el manejo de las relaciones con los entes
0 personas interesadas en el buen desempeno de la entidad.

2. PRINCIPIOS Y LINEAMIENTOS SOBRE LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO
CORPORATIVO

2.1. Trato equitativo entre accionistas

Como parte de un buen gobierno corporativo, Atlantida Titularizadora estd comprometida en
otorgar un trato equitativo a sus accionistas, con base en nuestro Pacto Social y en cumplimiento
a las leyes y préacticas de buen gobierno corporativo.

Por lo anterior, se ha desarrollado la Anexo 4 Politica de Comunicacién y Participacion para
Accionistas, en la cual se establecen y determinan los canales de comunicacién y procedimientos
que sirven como guia para una efectiva, oportuna y satisfactoria consecuciéon de los actos de
comunicacion de la Titularizadora hacia sus accionistas, asi también para la adecuada recepcidn
de consultas, requerimientos y solicitudes de informacién que realicen los accionistas hacia la
sociedad.

2.2. Aptitudes y composicion del 6rgano de administracion

Como fundamento de un buen gobierno corporativo, la Titularizadora reconoce la importancia de
contar con una Junta Directiva que esté integrada por personas que posean el perfil idoneo para
un adecuado y eficaz desempefo en el ejercicio de sus funciones.

Por lo anterior, en el presente Cédigo se definen, identifican y desarrollan, los requisitos,
prohibiciones, inhabilidades, atribuciones, capacidades e independencia que debe poseer un
candidato para formar parte de la Junta Directiva.
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2.3. Identificacion y seguimiento para un efectivo control de riesgos

La Titularizadora reconoce la importancia de contar con un buen gobierno corporativo que posea
los mecanismos, procedimientos y politicas adecuados para la identificacién, seguimiento y
control de forma continua con base en el perfil de riesgo de la sociedad.

Es por ello por lo que, dentro del marco de gobierno del riesgo, la Titularizadora cuenta con
politicas, procedimientos y procesos de control apropiados y disefiados para garantizar que las
capacidades de identificacion, agregacién, mitigacion y seguimiento son proporcionales al
tamano y complejidad de la institucion y a su perfil de riesgo; considerando necesario, evaluar
periédicamente y ad hoc los riesgos a los que se enfrenta y su perfil general.

El proceso de evaluacién debe incluir el andlisis continuo de los riesgos existentes, asi como la
identificacion de los nuevos o incipientes, ademas de recogerse los riesgos de todas las unidades
dentro de la organizacion.

2.4. Adecuada divulgacion de informaciéon, para un gobierno corporativo eficaz y
transparente

Para Atlantida Titularizadora Sociedad An6nima, la transparencia y adecuada divulgaciéon de
informacion es un elemento de coherencia dentro de un Gobierno Corporativo solido y eficaz; tal
como enfatizan las mejores practicas internacionales de un buen gobierno corporativo. El objetivo
de la transparencia es proporcionar a los grupos de interés la informacion necesaria para poder
evaluar la eficacia de los érganos de administracién en el Gobierno Corporativo.

La Sociedad debe ser adecuadamente transparente para sus accionistas, depositantes y otras
partes interesadas y participantes del mercado relevante. La divulgacién de informacion debe ser
precisa, clara y presentarse de manera que puedan consultarla facilmente. Por lo que la
titularizadora cuenta con la Politica de Comunicacion de Clientes y Publico en General, donde
se establecen y determinan los canales de comunicacion y procedimientos para la realizacion
oportuna y satisfactoria de los actos de comunicacion de la titularizadora dirigido a los clientes y
publico en general; asi también para la recepcién y resolucion de consultas o reclamos,
procurando una adecuada atencidn a los usuarios y grupos de interés.

3. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas esta formada por las personas naturales o juridicas propietarios
de las acciones de la titularizadora; que legalmente convocados y reunidos, conforman el érgano
supremo.

Todos los titulares de acciones cuyos nombres aparezcan inscritos en el Registro de Accionistas,
tendran derecho de asistencia por si mismos o por representacion. Habra dos clases de juntas
generales: Juntas Generales Ordinarias y Juntas Generales Extraordinarias.
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Todo lo relacionado con las Juntas Generales de Accionistas y el gobierno de la titularizadora se
regira por lo estipulado en el Pacto Social, Codigo de Comercio, Ley de Mercado de Valores y
Ley de Titularizacion de activos. En este Codigo de Gobierno Corporativo se incluyen los puntos
mas relevantes de la conformacion y sus funciones.

3.1. Convocatorias

Las convocatorias a juntas generales seran hechas por la Junta Directiva o por el Auditor Externo,
la convocatoria para la Junta General se publicara por lo menos con quince dias de anticipacion
a la fecha senalada para la reunién, no contandose en dicho plazo ni el dia de la publicacién de
la convocatoria, ni el de la celebracién de la Junta.

Las juntas en primera y segunda convocatoria se anunciaran en un mismo aviso y las fechas de
reunion estaran separadas, por lo menos, por un lapso de veinticuatro horas. Dichas
convocatorias deben contener:

a) La denominacién de la sociedad;

b) La especie de junta a que se convoca;

¢) Laindicacion del quérum necesario;

d) Ellugar, diay hora de la junta;

e) La agenda de la sesion;

f) Elnombrey el cargo de quien o quienes firman la convocatoria; y

g) El lugar y la forma en que los accionistas pueden acceder a la documentacion e

informacion relativa a los puntos considerados en la agenda.

Ademas, deberd enviarse un aviso por escrito y con igual contenido a todos y cada uno de los
accionistas, por lo menos con quince dias de anticipacion a la fecha de la reunion.

Se podra convocar para que en una misma junta general se traten asuntos de caracter ordinario
y extraordinario. No serd necesaria la convocatoria a junta ordinaria o extraordinaria si,
hallandose reunidos los accionistas o representantes de todas las acciones en que esta dividido
el capital social, acordaren instalar la junta y aprobaren por unanimidad la agenda.

Si coincidieren las convocatorias hechas por la Junta Directiva y por el Auditor Externo se dara
preferencia a la hecha por la Junta Directiva y se refundiran las agendas. Para el proceso de
convocatoria de junta general que conozca del aumento o de la disminucion del capital, se
realizara segun las formalidades establecidas en el Pacto Social, leyes y normativa aplicable.

3.2. Reunion de Juntas Generales Ordinarias

La Junta General Ordinaria de Accionistas se reunira por lo menos una vez al afio dentro de los
cinco meses que sigan a la clausula del ejercicio social, en el lugar, dia y hora sefalados en la
convocatoria, quienes podran conocer y decidir, ademas de los asuntos incluidos en la agenda,
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sobre cualquiera de los siguientes puntos:

La memoria de labores de Junta Directiva, el balance general, el estado de resultados, el
estado del cambio en el patrimonio y el informe del Auditor Externo, a fin de aprobar o
improbar los cuatro primeros y tomar las medidas que juzgue oportunas;

Elegir, remover y conocer de las renuncias de los miembros de la Junta Directiva,
adicionalmente, deberan asignarles sus emolumentos;

Nombrar y remover del cargo al Auditor Externo y al Auditor Fiscal, Propietarios y
Suplentes, fijando su remuneracion y la duracion de sus funciones;

La aplicacion de resultados, asi como la constitucidn de la Reserva Legal y otras reservas
de capital; y

Conocer cualquier otro asunto de su competencia, de conformidad con las leyes.

Para el caso del nombramiento de los administradores y de los Auditores Externo y Fiscal, el
secretario de la Junta General Ordinaria, al expedir la certificacion del acta respectiva, debera
hacer constar de manera expresa la aceptacion de los electos en dichos cargos. En todo caso,
las certificaciones del acta en que conste un nombramiento o una remocion de los
administradores y Auditores Externo y Fiscal deberan inscribirse en el Registro de Comercio,
dentro del plazo de diez dias habiles contados a partir de la fecha del acuerdo respectivo.

3.3.

Reunion de las Juntas Generales Extraordinarias y competencia

La Junta General Extraordinaria se reunira para tratar cualquiera de los siguientes asuntos:

Modificacion del Pacto Social;

Emision de obligaciones negociables o bonos, salvo las emisiones de valores que realice
dentro de su giro ordinario en su calidad de administradora de Fondos de titularizacion,
las cuales no requeriran de celebracién de una Junta General de Accionistas;
Amortizacién de acciones con recursos de la propia sociedad y emision de certificados
de goce.

Cualquier operacion corporativa que suponga la modificacién forzosa de la participacién
de los accionistas en el capital de la entidad.

La adquisicion o enajenacién de activos o pasivos que limiten o impidan el normal
desarrollo de la actividad principal de la sociedad.

Las operaciones cuyo efecto conlleven a la liquidacion de la sociedad.

Conocer los demas asuntos que de conformidad con la ley y el Pacto Social deban ser
tratados en Junta General Extraordinaria.
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4. JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva es el 6rgano colegiado encargado de la administracién y de velar por la
direccidon estratégica, un buen gobierno corporativo de la titularizadora y ejerce funciones de
supervision, direccion y control de la gestion delegada a la Alta Gerencia. Esta integrada con un
Director Presidente, un Director Vicepresidente, un Director Secretario e igual numero de
suplentes que propietarios en iguales condiciones que éstos, quienes deben concurrir a las
sesiones de Junta Directiva.

La calidad de miembro de la Junta Directiva es personal, en consecuencia, no puede ejercerse
por medio de representante. La Junta Directiva puede definir sus propias reglas internas de
funcionamiento. Este érgano de administracion actua conforme a lo establecido en el Pacto
Social, en el cual se regulan los aspectos inherentes a la eleccidén y posesion de sus miembros,
reuniones y funciones, entre otros aspectos.

4.1. Mision

La Junta Directiva velara por la direccion estratégica de la sociedad y por el ejercicio de un buen
gobierno corporativo, vigilando y controlando la gestion delegada en la Alta Gerencia.

Ademas, establecera una estructura organizacional, una adecuada segregacion de funciones y
politicas que permitan a la titularizadora el equilibrio entre la rentabilidad y la gestion de sus
riesgos, propiciando su estabilidad y procurando la adecuada atencién de los clientes de los
productos y servicios que se ofrecen.

4.2. Requisitos de los directores

Los directores deben cumplir con requisitos relacionados a una buena reputacion, una
reconocida honorabilidad, competencia profesional, objetividad, experiencia suficiente
relacionada a la gestién de riesgos y finanzas, disponibilidad de tiempo para ejercer sus
funciones, y no estar comprendidos dentro de las prohibiciones e incompatibilidades que el
Cédigo de Comercio establece y no tener ninguna inhabilidad senalada en la Ley de
Titularizacién de Activos.

Los miembros propietarios y suplentes de la Junta Directiva deberan tener la calidad de
Directores Externos; asimismo, al menos uno de los Directores Externos debera cumplir como
minimo con las condiciones siguientes:

a) No tener o haber tenido durante los ultimos dos afios relacién de trabajo directa con la
entidad, con los miembros de su Junta Directiva, con casa matriz u oficina central o
empresas vinculadas al grupo empresarial o conglomerado financiero.

b) No tener propiedad accionaria directa o por interpdésita persona en la entidad; y

c) No ser cdnyuge, conviviente o tener parentesco dentro del segundo grado de

10
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consanguinidad y primero de afinidad con otros miembros de la Junta Directiva.

4.3. Medios de control para acreditar el cumplimiento de los requisitos previos al

nombramiento de Directores

Para asegurar el cumplimiento de los requisitos, perfiles y disponibilidad de tiempo de los
miembros de Junta Directiva y candidatos propuestos para desempenar el cargo de director, se
establecen los siguientes medios de control:

a)

Hoja de Vida: documento en el cual el miembro de Junta Directiva o el candidato
propuesto presenta una recopilacién de todos sus atestados académicos y experiencia
profesional adquirida a lo largo de su vida laboral.

Declaracion Jurada: documento en el cual el miembro de Junta Directiva o candidato
propuesto declare bajo juramento que no tiene ninguna inhabilidad estipulada dentro de
la ley de titularizacion de activos y la normativa aplicable.

Antecedentes penales: documentacién que debe presentar el miembro de Junta
Directiva o candidato propuesto, la cual debe ser tramitada ante la institucion publica
competente para emitir dicha documentacién, la cual refleja el historial criminal de la
persona en el caso de que haya sido condenado por alguna actividad criminal ante un
tribunal de justicia.

Referencias laborales y personales: documentacién en la cual se refleja la valoracién
escrita que una persona hace sobre otra, respecto de su desemperio laboral, convivencia
y valores.

Una vez se le notifique al candidato su participacién dentro del concurso de eleccion como
miembro de Junta Directiva, debera presentar la documentacién antes detallada dentro de los 10
dias habiles siguientes a la notificacién, la cual debera ser enviada a la atencion del Director
Secretario.

4.4.

Medios de control para acreditar el cumplimiento de los requisitos durante las
funciones de los Directores

Los medios de control para acreditar el cumplimiento de requisitos para los miembros que
conforman la Junta Directiva, en el desemperio de sus funciones, son los siguientes:

a)

Asistencia: El Director Secretario sera el encargado de registrar e informar sobre la
asistencia de los miembros de la Junta Directiva en cada una de las sesiones que se
realicen. Para tal efecto, llevara un registro de asistencia que formara parte del expediente
de cada sesion.

Declaracioén jurada: Los directores dentro de los treinta dias siguientes de haber tomado
posesion de su cargo y en el mes de enero de cada afo, deberan declarar bajo juramento

11




Fecha 26/04/2021

Iy Aténtida Cadigo de Gobierno
Titularizadora . .
Corporativo Pégina 12

a la Superintendencia del Sistema Financiero que no son inhabiles para desempenar el
cargo y a informar a mas tardar el siguiente dia habil a dicha institucion su inhabilidad si
ésta se produce con posterioridad.

4.5. Mecanismos de induccion al nuevo director

Cuando un miembro de la Junta Directiva sea nombrado por primera vez, la administracion de la
sociedad pondra a su disposicion toda la informacion necesaria con el fin de que adquiera los
conocimientos necesarios de la sociedad.

Todo nuevo miembro que integre la Junta Directiva debera tener un proceso de induccion que le
permita conocer la situacion actual de la sociedad, el Codigo de Conducta, informacion
relacionada con las responsabilidades, obligaciones y atribuciones inherentes a su cargo y todo
su entorno. El proceso de induccidon podra ejecutarse a través de capacitaciones en temas
relacionados con su cargo: riesgos, finanzas, cumplimientos normativos, prevencion de lavado
de dinero y activos, asi como otros aspectos importantes en las actividades diarias de la
sociedad.

4.6. Periodo de ejercicio y reeleccion

Los miembros de la Junta Directiva duraran en sus funciones cinco afos, pudiendo ser reelectos;
en caso de que, por cualquier circunstancia, transcurriere dicho plazo sin que se hubieren electo
los sustitutos, continuaran en el desempefio de sus funciones hasta que se elijan éstos y tomen
posesidn de sus cargos.

La Junta General Ordinaria tendra la obligacion de hacer el nuevo nombramiento de la Junta
Directiva, a mas tardar, dentro del plazo de seis meses de vencido el periodo de funcionamiento
de los directores.

4.7. Atribuciones y responsabilidades Junta Directiva

La Junta Directiva debera:

e Aprobar el plan estratégico de la entidad y el presupuesto anual

e Administrar y dirigir los negocios de la Sociedad, asi como realizar todos los actos y
contratos necesarios para la consecucion de la finalidad de la sociedad;

e Abrir y cerrar oficinas o dependencias;

e Aprobar, instruir y verificar que se difunda el Codigo de Gobierno Corporativo, el cual
debe cumplir con lo establecido en la normativa aplicable;

e Aprobar como minimo las siguientes politicas: i) Politica de gestion de riesgos; ii) Politica
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de operaciones vinculadas; iii) Politica de retribucidn y evaluacion de desemperio, en caso
de existir retribucion variable debe considerar se otorgue con base a resultados de gestion
de mediano y largo plazo; y iv) Politica para el desarrollo de procedimientos y sistemas
de control interno

Nombrar, retribuir y destituir al Director Ejecutivo o Gerente General, senalarles sus
denominaciones, facultades, obligaciones y remuneraciones, asi como sus clausulas de
indemnizacién cuando asi correspondiere, considerando para ello la politica establecida
al respecto.

Ratificar el nombramiento, retribucién y destituciéon de los demas miembros de la Alta
Gerencia Gerentes, Sub Gerentes, apoderados, factores y demas funcionarios, asi como
sus clausulas de indemnizacion, cuando corresponda;

Reglamentar el uso de las firmas

Crear las plazas del personal de la Sociedad y asignarles sus remuneraciones

Nombrar a los miembros del Comité de Auditoria y deméas Comités de Apoyo, necesarios
para el cumplimiento eficiente de los objetivos asignados a dichos Comités, cuando
corresponda;

Presentar a la Junta General de Accionistas 0 Asamblea General de Asociados las
propuestas de retribuciones y beneficios de sus miembros, cuando no hayan sido fijados
en el Pacto Social o Estatutos;

Conocer los informes que les remitan los Comités de Apoyo, Comités de Junta Directiva
y las auditorias internas y externas, cuando corresponda, y tomar las decisiones que se
consideren procedentes;

Aprobar el manual de organizacion y funciones de la entidad, definiendo lineas claras de
responsabilidad;

Velar por la integridad y actualizacién de los sistemas contables y de informacion
financiera garantizando la adecuacién de estos sistemas a las leyes y a las normas
aplicables;

Elaborar los Balances en tiempo y forma y aprobar o improbar su publicacion cuando
fuere necesario;

Convocar a los accionistas a Juntas Generales;

Presentar a la Junta General de Accionistas a cada uno de los miembros de la Junta
Directiva propuestos para la eleccion o ratificacion de los mismos;

Proponer a la Junta General la aplicacion de utilidades, creacién y modificacion de
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reservas y distribucion de dividendos.
e Conocer de las renuncias de los miembros de la Junta Directiva y concederles licencia;

e Velar porque la auditoria externa cumpla con los requerimientos establecidos por ley en
cuanto a independencia y definir una politica de rotacién de la auditoria en forma
periédica, considerando para ello las respectivas leyes aplicables;

e |levar todos los libros, registro y controles de la sociedad y hacer las publicaciones de
ley;

* Aprobar las politicas sobre estandares éticos de conducta, las cuales pueden ser reunidas
en un Codigo de Etica o de Conducta, el cual debera contener como minimo lo relativo a
la confidencialidad, reserva y la utilizacién de informacién privilegiada, normas generales
y particulares de conducta, manipulacion del mercado, la divulgacion de informacion,
divulgacion del cédigo de ética, gestion de delegaciones y segregacion de funciones,
gestion y control de conflictos de interés en la aprobacion de transacciones que afecten
a la entidad, Grupo o Conglomerado Financiero, manejo de relaciones con terceros y las
responsabilidades en su cumplimiento. Las que deberan incluir las actualizaciones o
modificaciones totales o parciales que sean necesarias;

e FEvaluar peribdicamente sus propias practicas de gobierno corporativo respecto a los
mejores estandares de la materia, identificando brechas y oportunidades de mejora a fin
de actualizarlas;

e (Capacitarse por lo menos una vez al afio en temas relativos a gobierno corporativo,
considerando para ello las mejores practicas al respecto;

e Velar porque la cultura de gobierno corporativo llegue a todos los niveles de la entidad; y

e Velar por que se establezca una estructura que fomente la transparencia y la confiabilidad
en el suministro y acceso a la informacién de conformidad a lo establecido en la normativa
aplicable.

e todas las otras facultades y obligaciones que le atribuyen o imponen la ley, esa escritura
y los estatutos de la sociedad.

4.8. Derecho de informacion de los directores

Para un adecuado ejercicio de sus funciones, los miembros de Junta Directiva dispondran de
informacion completa, oportuna y veraz sobre la situacion de la Titularizadora y su entorno, con
el fin de conocer de forma inmediata todos los hechos acontecidos dentro de la sociedad y de
todas aquellas acciones que ejecutan dentro de sus actividades diarias en la institucion.
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Los miembros de Junta Directiva deben tener acceso a la informacién que sera presentada en la
sesion de Junta Directiva, en el orden en el cual sera expuesta y como minimo un dia antes de
que se celebre la sesion.

Para informarse, los Directores podran tener acceso a todos los servicios de la compania, dentro
de sus atribuciones, sin que este derecho implique una perturbacién de la gestion ordinaria de la
Titularizadora.

Para ejercer de manera eficiente su derecho de informacion, los miembros de Junta podran
canalizar sus solicitudes por medio del Director Secretario, Gerente General o directamente con
el funcionario de Alta Gerencia que administre la informacion de interés de los directores.

4.9. Procedimiento y causales de remocion de directores

Para remover algun miembro de la Junta Directiva, sea este propietario o suplente, debera haber
cometido alguna de las siguientes actuaciones:

a) No cumplir con los requisitos o incurrir en causal de inhabilidad de acuerdo con lo
establecido en la ley;

b) Por incumplimiento grave de las obligaciones y funciones inherentes al cargo; y

c) Cuando por su conducta o actuacion puedan comprometer o afectar la imagen de la
sociedad.

Para determinar la responsabilidad de los miembros de la Junta Directiva en el cometimiento de
alguna de las causales antes mencionadas, se procedera de la siguiente forma:

a) El Director Presidente, Director Secretario o Gerente General informara a la Junta
Directiva en pleno lo ocurrido; ese informe hara las veces de notificacion para el director
cuestionado en caso de encontrarse presente, en caso de no encontrarse presente se
notificara por escrito;

b) Eldirector encausado contara con 10 dias habiles para presentar un informe de descargo;

¢) Vencido dicho plazo, se instalard nuevamente la Junta Directiva para resolver sobre la
procedencia de la remocion.

En caso de estimarse procedente la remocion, el Director Presidente de la Junta Directiva o
Gerente General informara sobre el caso en la siguiente Junta General Ordinaria de Accionistas,
para que, si lo considere procedente, se acuerde la remocion del director y su respectiva
sustitucion.

A partir de la fecha en que la Junta Directiva estime la procedencia de la remocién, el director
encausado quedara suspendido temporalmente en el ejercicio de sus funciones y sera sustituido
por el suplente, hasta la decision de la Junta General Ordinaria de Accionistas, quien podra
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removerlo o ratificar su nombramiento. En ningun caso el director encausado podra votar en la
resolucién en la que se decida sobre su propia remocion.

5. ALTA GERENCIA

La Alta Gerencia es la figura por medio de la cual se denomina al grupo conformado por el
Gerente General y gerentes de reporte directo a Gerente General o a la Junta Directiva. Dichos
funcionarios deberan reunir los requisitos y no tener las inhabilidades que sefala la Ley de
Titularizacién de Activos.

La Alta Gerencia debera desarrollar sus funciones conforme a lo establecido en este Codigo,
asimismo, es responsable de la implementacion de las politicas y controles internos aprobados
por la Junta Directiva y de velar por su ejecucion, e informarlo a la misma al menos de forma
anual.

Los miembros de la Alta Gerencia que generan datos financieros, al igual que la Junta Directiva,
son responsables de velar por que la informacién financiera refleje la verdadera situacién
financiera de la entidad, para lo cual deberan establecer los sistemas de control interno
necesarios para obtener informacion financiera confiable.

5.1. Gerente General

De conformidad al Pacto Social, la Junta Directiva confiara la administracion directa de la
Titularizadora a un Gerente General y a uno o mas miembros de la Alta Gerencia los cuales
deberan reunir los requisitos y no tener las inhabilidades que sefala la normativa aplicable. Esta
delegacion no limitard las facultades concedidas a la Junta Directiva o al Director Presidente de
ésta. Los poderes que se otorguen determinaran la extension del respectivo mandato y sus
restricciones.

En caso de renuncia, ausencia, licencia o cualquier impedimento temporal o definitivo del
Gerente General, la Junta Directiva designara la persona que lo sustituird temporal o
definitivamente.

5.1.1. Nombramiento, retribucion, destitucion e indemnizacion del Gerente
General y Alta Gerencia

El Pacto Social estipula que sera atribucion de Junta Directiva nombrar al Gerente General y a
los miembros de Alta Gerencia, fijarles sus sueldos, remuneracion extraordinaria, sus
atribuciones y obligaciones, concederles licencias, aceptar sus renuncias y removerlos cuando
lo considere conveniente para la Titularizadora, asi como sus clausulas de indemnizacion cuando
asi corresponda.
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La Alta

5.1.2. Responsabilidades de los miembros de la Alta Gerencia

Gerencia debe tomar decisiones y crear procedimientos que sean claros y transparentes,

los cuales deben ser disefiados para potenciar la gestion eficaz de la Titularizadora. Esto incluye
claridad de la autoridad y responsabilidad de las distintas funciones en la Alta Gerencia:

a)

Los miembros de la Alta Gerencia deben ejercer una adecuada vigilancia de sus
subordinados y garantizar que las actividades de la sociedad son coherentes con su
estrategia de negocio, apetito por el riesgo y politicas aprobadas por Junta Directiva.

La Alta Gerencia es responsable de delegar responsabilidades a los empleados y
establecer una estructura de gestion que promueva la transparencia y rendicién de
cuentas en toda la Titularizadora.

En linea con la orientacién trazada por la Junta Directiva, la Alta Gerencia debe
implementar estrategias de negocio, sistemas de gestion del riesgo, cultura de riesgo,
procesos y controles para gestionar los riesgos financieros y no financieros a los que esta
expuesta la sociedad y para los que es responsable de su conformidad con leyes,
regulaciones y politicas internas.

Los miembros de Alta Gerencia son responsables de la implementacion de politicas y
controles internos aprobados por Junta Directiva.

La Alta Gerencia es responsable de elaborar un informe de cumplimiento de politicas de
gestidn de control y conflictos de interés y operaciones con partes relacionadas el cual
formara parte del Informe Anual de Gobierno Corporativo.

La Alta Gerencia debe proporcionar a la Junta Directiva la informacién que necesite para
acometer sus funciones, supervisar a la Alta Gerencia y evaluar la calidad de su
desempenfio;

La Alta Gerencia debe mantener informada a la Junta Directiva de forma periddica y
adecuada de los temas relevantes, entre ellos:

e Cambios en la estrategia de negocio, estrategia de riesgo/apetito por el riesgo;

e Resultados y condicion financiera de la titularizadora;

e Infraccién de las delimitaciones del riesgo o de las normas de cumplimiento;

e Deficiencias en los controles internos;

e Inquietudes juridicas o reguladoras; y

e Asuntos remitidos por los procedimientos de denuncia de irregularidades.

Los miembros de la Alta Gerencia seran responsables de que la informacién
proporcionada a la Superintendencia, Bolsa de Valores, al publico y cualquier institucidén
que solicité informacién sea veraz y que refleje con transparencia la verdadera situacion
financiera de la titularizadora.

Seran responsables de que la administracion de la titularizadora se realice cumpliendo
en todo momento las disposiciones de las leyes, reglamentos, instructivos y normas
internas aplicables.
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5.1.3. Eleccion de miembros de la Alta Gerencia

Los miembros de la Alta Gerencia deben contar con la experiencia, competencia e integridad
necesarias para gestionar el negocio y el personal bajo su supervision, ademas, deben reunir los
requisitos y no tener las inhabilidades que sefala las leyes y normativa aplicable.

Los miembros de Alta Gerencia deben tener acceso a capacitaciones, para mantener y mejorar
sus competencias, y estar al tanto de los desarrollos relevantes para sus areas de
responsabilidad.

5.1.4. Sustitucion de miembros de la Alta Gerencia

En caso de renuncia, ausencia, licencia o cualquier impedimento temporal o definitivo de algun
miembro de Alta Gerencia, sera la Junta Directiva quien designara la persona quien sustituira de
forma temporal o definitiva.

6. COMITES REGULADOS
6.1. Comité de Auditoria

Su funcidén es prestar apoyo a la gestidén que realiza la Junta Directiva de la Titularizadora en la
implementacion y supervisién del control interno, tiene por disposicién su propio manual de
comité donde se hace mencién, ademas de los miembros del comité y sus generalidades, sus
requisitos y atribuciones; este documento forma parte del Sistema de Gobierno Corporativo de
la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Anexo 1 — Manual del Comité de Auditoria”

6.2. Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos tiene como finalidad evaluar las politicas, mecanismos y procedimientos
de riesgos implementados por la titularizadora, asi como recomendar las medidas o ajustes
necesarios. Debera tener autoridad sobre las areas operativas para apoyar las labores realizadas
por el Departamento de Riesgos y sera el enlace entre esta ultima y la Junta Directiva.

El comité tiene su propio manual de comité donde se hace mencion de sus miembros y sus
generalidades ademas de sus requisitos y atribuciones; este documento forma parte del Sistema
de Gobierno Corporativo de la entidad y cuyo texto se encuentra en el “Anexo 2 — Manual del
Comité de Riesgos”

6.3. Comité de Antilavado

El Comité de Cumplimiento tiene como finalidad servir de enlace entre la Oficialia de
Cumplimiento y la Junta Directiva, en materia de prevencién del lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo; asimismo, apoyar y dar seguimiento a la gestion que ésta ejecuta en la
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titularizadora. Este comité fue adoptado por la institucién en apego a las leyes vigentes contra el
lavado de dinero y activos; y en la responsabilidad de la Sociedad de velar por la transparencia
de las operaciones que realiza. Por disposicidén interna el comité tiene su propio manual de
comité, el cual forma parte del Sistema de Gobierno Corporativo de la Titularizadora y cuyo texto
se encuentra en el “Anexo 3 — Manual del Comité de Cumplimiento”

7. CONFLICTO DE INTERES Y EL MANEJO Y DIVULGACION DE LA INFORMACION
PRIVILEGIADA

7.1. Principios Generales

La Titularizadora tiene como politica prevenir todo conflicto de interés que pueda tener lugar en
el desarrollo de su objeto social, por lo cual se ha desarrollado la politica de conflictos de interés,
manejo de informacién privilegiada y prevencion de conductas que impliquen manipulacién o
abuso del mercado

En la cual se establecen los lineamientos para determinar los conflictos de interés y el manejo
de informacién privilegiada, ademas de la prevencion de conductas que impliquen manipulacion
o abuso del mercado que puedan surgiren el desarrollo del objeto social a través de las
operaciones con valores que realicen los empleados o funcionarios de Atlantida
Titularizadora, asi como proveer una guia para su resolucion con el propésito de asegurar el
apego a la normativa vigente y a nuestros estandares de Gobierno Corporativo.

8. CONTROL EXTERNO
8.1. Superintendencia del Sistema Financiero

La Superintendencia del Sistema Financiero tiene como competencia cumplir y hacer cumplir las
leyes, reglamentos, normas técnicas y demas disposiciones legales aplicables al sistema
financiero, monitorear preventivamente los riesgos de las instituciones integrantes, propiciar el
funcionamiento eficiente.

8.2. Bolsa de Valores de El Salvador

La Bolsa de Valores de El Salvador es una institucién privada que proporciona la infraestructura,
la supervisidn y los servicios necesarios para la realizacidbn de los procesos de emision,
colocacién e intercambio de valores y titulos del Registro Publico Bursatil. Ademas, es la
encargada de supervisar las actividades de las empresas emisoras y casas de corredores de
bolsa, en cuanto al estricto apego a las disposiciones aplicables.
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8.3. Auditoria Externa

La normativa aplicable define como funcion de auditoria externa el servicio profesional
independiente, el cual consiste en la inspeccion y/o verificacion de la contabilidad con el fin de
comprobar si sus cuentas revelan adecuadamente o no el patrimonio, la situacion financiera y
los resultados obtenidos, de conformidad con el marco legal, normativo y financiero aplicable.

Por consiguiente, la funcion de control externo descrita anteriormente es realizada por medio del
Auditor Externo de la titularizadora quien es una persona natural o juridica, debidamente inscrita
en el Registro de Auditores de la Superintendencia del Sistema Financiero, el cual debe ser
designado por la Junta General Ordinaria de Accionistas para cada ejercicio contable anual, al
igual que un suplente para que sustituya al propietario en los casos que sea necesario.

Los auditores externos deben ser personas independientes de la Titularizadora, no estar
comprendidos entre las prohibiciones e incompatibles que el Cédigo de Comercio establece, y
no tener ninguna inhabilidad de las que sefiala la normativa aplicable.

Se consideran impedimentos para realizar la funcién de Auditor Externo, los siguientes:

a) Poseer directamente o a través de personas juridicas acciones de la titularizadora.

b) Ser deudor de la titularizadora.

c) Que sus ingresos por la auditoria en la titularizadora excedan del veinticinco por ciento
de sus ingresos totales.

d) No podran ser auditores los parientes de los administradores o gerentes de la sociedad,
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

8.4. Auditoria Fiscal

En cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo Tributario, la Junta General Ordinaria de
Accionistas nombrara, para cada ejercicio contable anual, a un Auditor Fiscal, propietario y
suplente, quienes deberan poseer registros vigentes asignados por el Consejo de Vigilancia de
la Contaduria Publica y Auditoria.

Tanto el Auditor Fiscal como el Auditor Externo deberan guardar completa reserva sobre los
actos o hechos de que tenga conocimiento en ejercicio de su cargo y solamente podra
comunicarlos o denunciarlos en la forma y casos previstos expresamente en las leyes.

El Auditor Externo, asi como el Fiscal, responderan de los perjuicios que ocasione a la
titularizadora, a sus accionistas o a terceros por negligencia o dolo en el cumplimiento de sus
funciones. Para efectividad de las sanciones previstas en la ley contra el incumplimiento de sus
deberes, el Gerente General, debidamente autorizado por la Junta General de Accionistas,
pondra en conocimiento de la Superintendencia del Sistema Financiero o de las autoridades
competentes, segun el caso el incumplimiento en que estos hubieren incurrido.
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8.5. Rotacion de Auditor Externo y Fiscal

Con el propésito de fortalecer la independencia del Auditor Externo y Auditor Fiscal, se debera
rotar al gerente, al supervisor y al personal responsable de la auditoria asignados, después de
cinco afnos de auditar a la misma entidad.

9. CONTROL INTERNO
9.1. Parametros generales del sistema de control interno

El control interno se define como un proceso realizado por la Junta Directiva, el Comité de
Auditoria, los administradores y demdas personal de la entidad, disefiado para proporcionar
seguridad razonable en la busqueda de los siguientes objetivos:

a) Efectividad y eficiencia de las operaciones, esto es el cumplimiento de los objetivos
basicos de la institucion, salvaguardando los recursos de esta; es decir, los activos de la
empresa y los bienes de terceros que se encuentran en poder de la titularizadora.

b) Suficiencia y confiabilidad de la informacion financiera, asi como de la preparacién de
todos los estados financieros.

c) Cumplimiento de la regulacion aplicable, categoria que se refiere al cumplimiento de las
leyes, estatutos, reglamentos o instrucciones a que estéa sujeta la institucion.

9.2. Estructura de control interno

El sistema de control interno de la titularizadora prevé la creacién de una adecuada estructura
para el correcto funcionamiento de esta. Dicha estructura permitird la generacion de una
conciencia y cultura de control interno entre los empleados de la organizacion.

La estructura de control interno comprende unos principios o politicas y reglas de conducta que
definen la orientacion del proceso mismo y sefnalan las pautas de comportamiento que deben
observar todos los empleados de la entidad en esta materia e instrumentos de medicion. Se
cuenta ademas con los elementos humanos y politicas de entrenamiento respecto de las
estrategias y la forma de desarrollar adecuadamente el proceso de control.

Dentro del Sistema de Gobierno, la titularizadora cuenta con una Auditoria Interna que se
encarga de revisar y evaluar los mecanismos de control interno y operaciones, con base en los
procedimientos de auditoria generalmente aceptados, en aras de verificar la aplicacién y el logro
de las politicas, permitiendo asi la adecuada realizacion del objeto social y el alcance de sus
metas.
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La auditoria interna constituye una actividad mediante la cual se revisan de manera objetiva e
independiente las operaciones de la entidad y se brinda consultoria a fin de agregar valor en la
ejecucion de estas. También, ayuda al cumplimiento de los propositos de Gobierno Corporativo
al proveer una medicion independiente de la adecuaciéon y cumplimiento con las politicas y
procedimientos establecidos por la institucion y al evaluar entre otros, el funcionamiento del
sistema de administracidén de riesgos y de los sistemas de control interno.

La auditoria interna incluye el disefio de un plan, el examen y valoracién de la informacion
disponible, la comunicacién de resultados y seguimiento de las recomendaciones efectuadas. El
plan adicionalmente incluye el tiempo y la frecuencia del trabajo. El plan serda aprobado y
ratificado por el Comité de Auditoria. Para cada asignacion del plan de auditoria, se debe
establecer un programa, el cual describira el objetivo y el trabajo a desarrollar.

9.3. Efectividad de control interno

El objetivo primordial del Sistema de Control Interno es el de proporcionar a la administracién
seguridad razonable, entre otros, sobre los siguientes aspectos:

a) La extension en la cual se estan consiguiendo los objetivos de las operaciones de la
entidad.

b) La confiabilidad y oportunidad en la preparacion de la informacion financiera y contable;

c) El cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables; y

d) Los procedimientos operativos disefiados.

9.4. Monitoreo

El sistema de control de la titularizadora prevé la implementacidn de mecanismos vy
procedimientos de monitoreo permanente. Tales mecanismos de monitoreo valoran
permanentemente la calidad y el desemperio del sistema. El monitoreo se realiza en todas las
etapas del proceso. Cabe destacar que corresponde a la auditoria interna realizar evaluaciones
de los sistemas de control interno y efectuar recomendaciones para su mejoramiento.

9.4.1. Archivo de correspondencia

La Titularizadora, en cumplimiento de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17) y
a las mejores practicas para un buen gobierno corporativo, mantiene de forma permanente y de
acceso inmediato al Comité de Auditoria un archivo de correspondencia el cual contiene la
siguiente documentacién:

a) La correspondencia recibida de la Superintendencia, o cualquier otra institucion publica,
cuando corresponda, sobre los resultados de las auditorias practicadas, los examenes y
evaluaciones de cuentas;
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b) La correspondencia e informes recibidos de los auditores externos sobre el desarrollo de
la auditoria.

c) Las respuestas emitidas por la Superintendencia y los auditores externos, incluyendo los
planes para la determinacion de las acciones correctivas sobre las observaciones
sefnaladas, indicando responsables, plazos y periodos para su conclusién;

d) Copia de informes de auditoria interna y de las respuestas que hayan dado las diferentes
unidades sobre esos informes.

9.5. Rendicion de cuentas

Terminado cada ejercicio contable, en la oportunidad prevista en la ley o en el Pacto Social, la
Junta Directiva debera presentar a la Junta General de Accionistas para su aprobacion u
observacién, los siguientes documentos:

a) La Memoria Anual de Labores.
b) Los estados financieros de propdsito general, junto con sus notas.
c) Un proyecto de distribucion de las utilidades repartibles, cuando corresponda.

10. MECANISMOS QUE PERMITEN LA EVALUACION Y EL CONTROL DE LA ACTIVIDAD
DE LOS ADMINISTRADORES Y DE LOS PRINCIPALES EJECUTIVOS

Para el adecuado cumplimiento de los deberes y atribuciones conferidas por la ley a los
administradores, asi como para el adecuado funcionamiento de las estructuras de gobierno, los
administradores y los principales ejecutivos de la titularizadora estan sometidos a las siguientes
disposiciones:

10.1. Obligaciones
Los administradores y demas ejecutivos de la Titularizadora tienen las siguientes obligaciones:

a) Realizar las gestiones que permitan el adecuado desarrollo del objeto social.

b) Informarse sobre el giro de los negocios de la titularizadora, el entorno en el cual opera,
Sus riesgos y su regulacion.

c) Investigar las actuaciones que acarrean detrimento patrimonial o exposicién a riesgos
operacional, legal y reputacional por fuera de las politicas y directrices de la institucién.

d) Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias y de aquellas
que conforman el Sistema de Gobierno Corporativo.

e) Dar un trato equitativo a todos los accionistas y demas inversionistas en valores emitidos
por la sociedad y respetar el ejercicio del derecho de inspeccién de todos ellos, de
conformidad con lo previsto en el Pacto Social y en la ley.

f) Prevenir cualquier situacion que pueda derivar en conflicto de interés.
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g) Mantener confidencialidad sobre toda la informacion de la sociedad que deba mantenerse
en reserva, de acuerdo con la ley.
h) Abstenerse de utilizar indebidamente informacion privilegiada.

10.2. Memoria Anual de labores

La Memoria Anual de Labores debera contener una exposicion sobre la evoluciéon de los
negocios, la situacion economica y administrativa.

10.3. Estados financieros auditados

Los estados financieros que se pongan a disposicién de los accionistas seran certificados por los
Directores Propietarios, Gerente General, Gerente Financiero, el Contador y el Auditor Externo.
La certificacion consiste en declarar que se han verificado previamente las afirmaciones
contenidas en ellos y que las mismas se han tomado fielmente de los libros.

10.4. Dictamen del Auditor Externo y Fiscal

Los Estados Financieros estaran acompanados de la opinién profesional del Auditor Externo. El
dictamen fiscal sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias sera emitido por el Auditor
Fiscal nombrado para tal efecto de conformidad a lo establecido en el Codigo Tributario vigente.

10.5. Informe anual de implementacion de politicas y controles internos

La Alta Gerencia es responsable de velar por la implementacion de las politicas y controles
internos que hayan sido aprobados por la Junta Directiva, ademas de dar el adecuado
seguimiento al cumplimiento de dichas politica y controles, por consiguiente, debe elaborar un
informe de periodicidad anual el cual desarrolle la implementacion y el estatus actual de las
politicas y controles internos implementados durante el periodo informado.

11. TRANSPARENCIA DE INFORMACION
11.1. Derecho de informacion de los accionistas

De acuerdo con el articulo 245 del Cédigo de Comercio, los accionistas tienen derecho a solicitar
a la Alta Gerencia informacién o aclaracion sobre los puntos comprendidos en la agenda antes
o durante la celebracién de la sesién. La Junta Directiva debera asegurarse de que se facilite la
informacion por escrito antes o a mas tardar el dia de celebracion de la Junta General de
Accionistas.
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11.2. Derecho de informacion de los directores

Con fundamento en las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17) y a las mejores
practicas de un buen gobierno corporativo, los directores en el ejercicio de sus funciones
dispondran de informacién completa, oportuna y veraz sobre la situacidn de la titularizadora y su
entorno.

Ademas, estan facultados a solicitar informacién adicional sobre asuntos de la entidad vy,
adicionalmente, deben de obtener y disponer de informacién acerca de los puntos a tratar en
cada sesion, por lo menos con un dia de anticipacion.

11.3. Derecho de informacion de los clientes y pubico en general

De acuerdo con las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17) y a las mejores
practicas de un buen gobierno corporativo, la titularizadora ha establecido los canales de
comunicacion y procedimientos que se utilizan para realizar de forma oportuna y satisfactoria los
actos de comunicacion de la titularizadora dirigido de los clientes y publico en general; asi
también para la recepcion y resolucion de consultas o reclamos, procurando una adecuada
atencion a los grupos de interés.

11.4. Sitio web de Atlantida Titularizadora

El sitio web es la plataforma digital por medio de la cual se publica informacion sobre tasas de
interés, comisiones o recargos, estados financieros trimestrales y los cobros por cuenta de
terceros, ademas de novedades y noticias en lo relacionado a nuevos servicios, productos y otras
iniciativas para clientes y grupos de interés en general. Esto se realiza por medio de la direccién
web www.atllantidatitularizadora.com.sv, siendo esta actualizada de forma permanente para
favorecer la transparencia e inmediatez del acceso a la informacién.

12. IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS DE LA SOCIEDAD
12.1. Sistema de administracion de riesgo crediticio

En cumplimiento a las disposiciones legales la titularizadora a través de la Junta Directiva ha
adoptado las politicas, procedimientos, infraestructura tecnolédgica y personal idéneo que le
permiten identificar, medir, monitorear y controlar todos y cada uno de los riesgos que asume en
Sus operaciones.

12.2. Riesgo operacional

Con el objeto de reducir la dotacién de capital requerido y dotar a cada unidad de negocio y
unidad de apoyo de herramientas corporativas que le permitan disminuir las pérdidas y optimizar
ingresos afectados por factores de riesgo operacional, la Junta Directiva ha adoptado las politicas
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en cuanto al manejo del riesgo operativo, adoptado los correspondientes manuales y los
mecanismos de control, con el apoyo del Comité de Riesgos.

12.3. Riesgo de Mercado

Se entiende como la posibilidad de pérdida producto del movimiento en los precios de mercado,
que generan un deterioro de valor en las posiciones de la entidad o los fondos que administra; el
cual sera controlado mediante la aplicacion de las politicas especificas para la mitigacion y
control de este tipo de riesgo.

12.4. Riesgo Reputacional

Se entiende como la posibilidad de incurrir en pérdidas, producto del deterioro de imagen de la
entidad debido al incumplimiento de leyes, normas internas, cédigo de gobierno corporativo,
cédigo de conducta, lavado de dinero, servicio prestado, fallas tecnoldgicas, entre otros; el cual
sera controlado mediante la aplicacion de las politicas especificas para la mitigaciéon y control de
este tipo de riesgo.

12.5. Riesgo de lavado de activos

En cumplimiento de las disposiciones legales, la titularizadora ha establecido politicas,
procedimientos, herramientas y ha dotado los recursos necesarios para evitar que la entidad sea
utilizada en sus operaciones como instrumento para el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo, con el apoyo del Comité de Antilavado. La Titularizadora cuenta con politicas,
manuales y procedimientos relacionados con la prevencidn de riesgos de fraude, y se encuentran
incluidos dentro de los principios de gestion de Gobierno Corporativo y los cuales pueden ser
consultados para ampliar el conocimiento del tema.

13. REVISION DEL CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO

El presente Cédigo de Gobierno Corporativo, asi como los manuales que forman parte integrante
del mismo, se revisaran y actualizaran de acuerdo con la dinamica y evolucion de la normativa
sobre el tema y de conformidad con los resultados que se hayan producido en su desarrollo, asi
como con las recomendaciones que se hagan sobre las mejores practicas de gobierno
corporativo adaptadas a su realidad social. Las modificaciones al Cédigo de Gobierno
Corporativo deberan ser aprobadas por la Junta Directiva de la titularizadora.
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